EXAMEN EVAU JUNIO 2017/2018
ECONOMIA DE LA EMPRESA

OPCION A

1. Defina brevemente investigacion, desarrollo e innovacién (0,5 puntos) y explique como
influye la inversion en 1+D+i en el aumento de la productividad de la empresa (0,5
puntos)

Investigacion: es el estudio y ampliar el conocimiento cientifico.

Desarrollo: es la aplicacion a las actividades productivas y comerciales de los resultados de
los trabajos de investigacion.

Innovacion: aplicacién practica de una investigacion que posibilita la creacion o
modificacion de un producto y su introduccién en un mercado.

Las actividades de I+D+i permiten a la empresa progresar tecnolégicamente, pudiendo
lograr con ello avances en productividad por mejoras de tiempo en la fabricacién de un
producto, en la prestacion de un servicio, fabricar mas en menos tiempo, ahorro de costes de
produccién, lanzamiento de nuevos productos, etc.

Los avances tecnoldgicos, que dependen de las actividades de I+D+i, pueden concretarse en
obtener un nivel de produccién mas elevado con los mismos factores productivos, en lograr
nuevos productos...

2. Sefale la diferencia existente entre la division en departamentos por productos y la
division en departamentos por procesos (0,5 puntos). Defina brevemente los dos
siguientes modelos de estructura organizativa: modelo lineal o jerarquico (0,25 puntos)
y modelo matricial (0,25 puntos)

Mientras que la division en departamentos por productos se refiere a la agrupacion de los
trabajadores segun el producto final que se obtiene (por ejemplo, departamento de prendas
de vestir, departamento de perfumes), en la divisién por procesos de trabajo se organiza
segun las fases que componen la cadena de produccion (por ejemplo, departamento de
planchado).

Modelo lineal o jerarquico: este modelo de estructura organizativa se basa en el principio de
mando, es decir, todos los miembros de la empresa dependen de un superior, que es quien da
las 6rdenes, y solo se pueden recibir de él (cada persona esta subordinada a un superior
inmediato).

Modelo matricial: este modelo de estructura organizativa consiste en combinar como
minimo dos variables organizativas (por ejemplo funciones y proyectos), que se enlazan por
medio de unas relaciones de autoridad, rompiendo el principio de unidad de mando.



3. Defina autofinanciacion (0,5 puntos). Indique los tipos de autofinanciacion que existen
(0,5 puntos). Si en el reparto de beneficios una empresa decide no distribuir nada en
forma de dividendos, ¢queé fuente financiera esta utilizando? (0,5 puntos). ¢Por qué
una ampliacion de capital no es autofinanciacion?

La autofinanciacion son recursos o fondos financieros propios e internos, generados por la
actividad empresarial, a través fundamentalmente de la retencion de beneficios.

Existen dos tipos de autofinanciacion: de enriquecimiento constituida por las reservas y la de
mantenimiento formada por las amortizaciones y provisiones.

Si una empresa no reparte dividendos, esos fondos forman parte de las reservas de la
empresa con la finalidad de financiar el crecimiento empresarial, por lo que, la fuente
financiera que se esta utilizando es la autofinanciacion de enriquecimiento.

Una ampliacion de capital forma parte del patrimonio neto (no exigible) de la empresa, pero
no es autofinanciacién ya que aunque son recursos propios, proceden de un origen externo a
la empresa (accionistas).

4. Mencione cuatro colectivos o grupos de interés a los que les afecta la marcha
economica-financiera de la empresa, y que justifican que las cuentas anuales de la
empresa sean publicas (1 punto). Enumere los documentos que forman parte de las
cuentas anuales de las empresas ( 1 punto).

Entre los colectivos se pueden citar:

— Bancos y otros proveedores de financiacién, que requieren conocer la solvencia de la
empresa.

— Los proveedores, que necesitan saber que tienen seguridad en el cobro.

— Los accionistas, que quieren tener una vision fidedigna de el estado de su inversion.

— Los inversores, que buscan empresas con crecimiento para invertir.

— Los trabajadores de la empresa, para saber si la empresa tiene buena salud financiera.

— El Estado, que requiere informacion para el cobro de los impuestos.

Las cuentas anuales son:

— Balance de situacion.

— Cuenta de pérdidas y ganancias.

— Estado de cambios en el patrimonio neto.
— Memoria.



5. Una empresa se dedica a la preparacion de kits para regalos de empresa. Para la
preparacion de los kits la empresa cuenta con 4 trabajadores que tienen una jornada
de 9 horas diarias excepto el viernes que trabajan s6lo 4 horas. El nimero de dias
laborables es de 20 por mes (cuatro semanas, de lunes a viernes).

El coste de preparacion de los kits se divide en dos partes: materiales y mano de obra.
La empresa estima que cada kit lleva materiales por valor de 20€ y el coste de cada
hora de trabajo es de 5€. Los Kits se venden en el mercado a un precio de 60€. Sabiendo
gue la empresa trabaja bajo pedido, que solo fabrica estos Kits y que ha vendido 400
kits en el altimo mes, se pide:

a) La productividad global mensual de la empresa (0,75 puntos)

b) La productividad mensual de la mano de obra (0,75 puntos).

c) Si la productividad global del mes anterior fue de 2; comente la evolucién en
comparacion con este mes (0,5 puntos).




6. Un restaurante se plantea remodelar su local para actualizarlo y para ello recibe una
propuesta que le supone un desembolso inicial de 48.000 euros, estimandose que la
reforma supondria un flujo de cada el primer afio de 23.000 euros y de 35.000 euros el
segundo. Sabiendo que el tipo de interés anual es del 7%, se pide:

a) Calcule el tiempo que tarda en recuperar la inversion segun el criterio del Plazo de
Recuperacion o Pay Back y, en funcion del resultado obtenido, explique si la inversion
es aceptable o no (0,5 puntos).

b) Calcule el Valor Actual Neto (VAN) de la inversion y, en funcion del resultado
obtenido, explique si ésta es aceptable o no (0,75 puntos).

c) Calcule la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR) de la inversion y explique si es
aceptable (0,75 puntos)






OPCION B

1. ¢Cuédles son las estrategias (fuente de ventaja) competitivas para la empresa? (0,5
puntos). Definelas brevemente (0,5 puntos).

Las estrategias competitivas son liderazgo en costes, diferenciacion y segmentacion.
Liderazgo en costes: producir a menor coste que los competidores permitiendo ofertar
mejores precios.

Diferenciacion: que el producto o servicio se perciba como Unico o exclusivo y que los
clientes estén dispuestos a pagar un precio mayor por ello.

Segmentacion: elegir un segmento de clientes al que se enfoca la empresa.

2. Defina brevemente entorno genérico o especifico (0,25 puntos). Clasifique las siguientes
variables segun pertenezcan a uno u otro (0,75 puntos): la quiebra de uno de los
clientes de la empresa, una crisis econdémica y la aparicién de una nueva tecnologia que
mejora las infraestructuras de transporte nacionales.

El entorno general es aquel que afecta a todas las empresas radicadas en la misma region o
pais, independientemente del sector en el que opere la empresa.
El entorno especifico es aquel que afecta a todas las empresas de un mismo sector. Afecta a
las empresas que realizan la misma actividad.
Clasificacion de las siguientes variables:

— Quiebra de uno de los clientes de la empresa: entorno especifico.

— Una crisis econémica: entorno general.

— La aparicion de una nueva tecnologia que mejore las infraestructuras de transporte
nacionales: entorno general.

3. Define qué se entiende por técnicas de investigacion de mercados (1 punto) e indique
cdmo se pueden obtener los datos para realizar dicha investigacion (1 punto)

Las técnicas de investigacién de mercados son procedimientos y acciones que sirven para la
obtencion y analisis de informacion sobre la demanda de los consumidores para actuar sobre
la venta de un producto o servicio y para tomar decisiones de marketing.

Los datos se pueden obtener:

— Informacion secundaria: ya elaborada (interna que proviene de la empresa) o externa
(estudios del sector, censos publicos,...)

— Informacion primaria: encuestas, experimentacion, observacion directa,... Por tanto, son
fuentes de informacion primaria: las encuestas y entrevistas personales o en grupo, la
observacion de la conducta del consumidor ante los estimulos comerciales y a la
experimentacién de sus reacciones ante la presentacion formal del producto que se desea
testar.



4. Dentro de una empresa existen diferentes areas de actividad, cada una de ellas con
unas funciones asignadas. En base a ello, responda a las siguientes cuestiones:
a) Dentro de la funcion de direccion de la empresa, defina en qué consiste la funcién de
planificacion (0,5 puntos) y la funcién de organizacion de una empresa (0,5 puntos).
b) Identifique al menos cuatro de las funciones asignadas al departamento de recursos
humanos de una empresa (0,5 puntos)
¢) Indique en qué consiste la funcién de produccion (0,5 puntos).

a) Funcion de planificacion: estudio y fijacion de los objetivos referentes a la empresa y a
cada uno de sus subsistemas (departamentos o funciones). Marca estrategias para conseguir
dichos objetivos, define las politicas de la empresa y establece criterios de decision.

Funcién de organizacion: tiene como finalidad disefiar una estructura en la que queden
definidas todas las tareas que debe realizar cada persona que forma parte de la empresa, asi
como su responsabilidad y autoridad. Ademas, tiene como objetivo ordenar el conjunto de
relaciones que pueda surgir entre las diversas tareas y entre todas las areas de
funcionamiento de la empresa.

b) Algunas funciones del departamento de recursos humanos son:
— Organizacion y planificacion de personal.
— Seleccion y contratacion de personal.
— Administracion de personal.
— Formacién de recursos humanos.
— Relaciones laborales.
— Control de personal.

c) Funcién de produccion: elaboracion de bienes y servicios a partir de unos recursos
productivos basicos, afiadiendo valor a los bienes y aportando valor afiadido. La funcién de
produccién relaciona los recursos utilizados en la produccion (unidades de factores
productivos) con el producto total conseguido por el sistema productivo.



5. Una empresa espafiola dedicada al disefio, fabricacion y comercializacion de calzado
infantil y juvenil, presenta a 31/12/2017 la siguiente situacion patrimonial (unidades
monetarias expresadas en miles de euros): existencias 6.100; capital social 8.700;
proveedores 4.500; inversiones a corto plazo 2.600; terrenos 5.600; reservas 600;
deudas con entidades de crédito a largo plazo 800; aplicaciones informaticas 4.000;
amortizacion acumulada del inmovilizado material 950; instalaciones y maquinas
2.700. A partir de esta informacion, responda a las siguientes cuestiones:

a) Elabore el Balance de Situacion, identificando los elementos patrimoniales (1 punto).
b) Calcule el resultado del ejercicio para que el balance esté equilibrado (0,5 puntos).
c) Calcule el fondo de maniobra o de rotacién e interprete el resultado (0,5 puntos)






6. Una empresa cuya actividad principal se centra en la produccion de cestas de Navidad
presenta los siguientes costes en el mes de diciembre: costes fijos de personal 45.000
euros, dotacion mensual para amortizacion del inmovilizado intangible 1.500 euros,
arrendamientos 5.000 euros, otros costes fijos 1.625 euros; y los siguientes costes
variables unitarios: costes variables de personal 100 euros/unidad, consumo de
existencias 30 euros/unidad y otros costes variables unitarios de 15 euros por unidad.
El precio de venta es de 270 euros la unidad. Se pide:

a) Calcule el umbral de ventas o punto muerto para este producto (1 punto).
b) Calcule el beneficio que la empresa obtendria en el caso de que produzca y venda
650 unidades (1 punto)




